INFORMACJE PRAWNE

Polityka prywatnosci

Wersja 2026-09-30 - obowigzuje od 30 wrzesnia 2026 - www.akademos.edu.pl/polityka-prywatnosci

1. Administrator

Administratorami danych osobowych sg wspolnicy spétki cywilnej Centrum Oswiatowe Akademos S.C.:
Wojciech Maciej Gajewski i Mariola Matgorzata Zak-Gajewska, ul. Gotebia 12, 03-662 Warszawa (dalej:
+~Akademos”, ,my").

Wspdlnicy ustalajg cele i sposoby przetwarzania danych. Swoje prawa mozesz wykonywa¢ wobec
kazdego z nich. W kazdej sprawie dotyczacej danych osobowych mozesz napisa¢ na adres
akademos@akademos.edu.pl, zadzwoni¢ pod numer +48 501 078 292 albo napisac¢ na adres podany wyze;j.

2. Cele, podstawy prawne i okres przechowywania danych

Przetwarzamy dane w nastepujgcych celach:

1)

Zapytania i kontakt — dane z formularza lub wiadomosci (np. imig, nazwisko, adres e-mail, telefon,
nazwa firmy) oraz informacja, z jakiej strony lub kampanii reklamowej przyszto zapytanie, abysmy

mogli odpowiedzie¢, przygotowac oferte i wiedziec¢, ktére dziatania promocyjne przynoszg zapytania.
Podstawa: podjgcie dziatan na Twoje zgdanie przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1lit. b RODO), a przy
kontakcie w imieniu firmy — nasz prawnie uzasadniony interes, jakim jest komunikacja z klientami (art.
6 ust. 1lit. f RODO). Informacje o Zrédle zapytania przetwarzamy w naszym prawnie uzasadnionym
interesie, jakim jest ocena skutecznosci promocji (art. 6 ust. 1lit. f RODO). Przechowujemy je przez czas
prowadzenia rozmow, a jezeli nie zawrzemy umowy — do 3 lat od ostatniego kontaktu, abysmy mogli
wrécié do rozmowy (nasz prawnie uzasadniony interes, art. 6 ust. 1lit. f RODO). Mozesz sig temu w kazdej
chwili sprzeciwic.

Zamowienia, ptatnosci i rozliczenia — dane podane w zaméwieniu (imie, nazwisko, adres e-mail, telefon,
dane firmy i NIP, kwota), abysmy mogli zawrzec¢ i wykona¢ umowe oraz wystawi¢ dokumenty ksiegowe.
Podstawa: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1lit. b RODO) oraz obowigzki podatkowe i rachunkowe (art. 6
ust. 1lit. c RODO). Przechowujemy je przez 5 lat od korica roku kalendarzowego, w ktérym uptynat termin
ptatnosci podatku.

Konto i nauka — dane konta (imig, nazwisko, adres e-mail i dane, ktére dodasz, np. zdjecie profilowe)
oraz dane o nauce (postepy, wyniki ¢wiczen, powtorki, czas nauki, certyfikaty), abysmy mogli prowadzi¢
konto, udostepniaé kursy i wystawia¢ certyfikaty. Podstawa: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1lit. b RODO).
Przechowujemy je do momentu usunigcia konta.

Raporty dla pracodawcy — jezeli dostep do kursu przydzielit Ci pracodawca, przekazujemy mu informacje
o statusie Twojego konta, przydzielonych kursach, postepach, wynikach ¢wiczen, czasie nauki i
certyfikatach, a jezeli wykupit modut analityczny — takze zestawienia Twojej aktywnosci (regularnosg,
opanowanie materiatu). Pracodawca nie widzi Twojego hasta ani tre$ci Twoich odpowiedzi w ¢wiczeniach.
Podstawa: nasz prawnie uzasadniony interes, jakim jest wykonanie umowy z Twoim pracodawcgy (art. 6
ust. 1lit. f RODO). Przekazujemy je do usuniecia konta albo odebrania dostepu przez pracodawce.

Testy i egzaminy — imig, nazwisko, adres e-mail, odpowiedzi i wyniki, a w czasie testu takze informacje
0 urzgdzeniu, przegladarce i opuszczaniu okna testu, abysmy mogli oceni¢ poziom znajomosci jezyka,
wystawi¢ certyfikat i zapewni¢ uczciwy przebieg testu. Jezeli test zlecita firma, przekazujemy jej wyniki.
Podstawa: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1lit. b RODO), a jezeli test zlecita firma — nasz prawnie
uzasadniony interes, jakim jest wykonanie umowy z tg firma (art. 6 ust. 1lit. f RODO). Informacje o
urzadzeniu i przebiegu testu przechowujemy przez 90 dni, a imig, nazwisko i adres e-mail — przez

90 dni od testu, a jezeli test zlecita firma — przez 3 lata od testu. Wyniki egzamindéw konczacych kurs
przechowujemy do momentu usunigcia konta.



6) Obstuga klientow biznesowych — dane menedzerdw i 0sob reprezentujgcych firmy (imie, nazwisko,
stanowisko, adres e-mail, telefon), abysmy mogli zawrze¢ i wykona¢ umowe z firmg oraz potwierdzic¢
upowaznienie do sktadania zamowien. Podstawa: nasz prawnie uzasadniony interes, jakim jest
wspétpraca z klientami biznesowymi (art. 6 ust. 1lit. f RODO). Przechowujemy je przez czas wspétpracy,
a nastepnie do uptywu okresu przedawnienia roszczen.

7) Bezpieczenstwo — dane techniczne zwigzane z logowaniem i korzystaniem z serwisu (np. adres IP,
informacje o urzadzeniu i przegladarce), abysmy mogli chroni¢ konta i serwis oraz wykazac¢ udzielone
zgody. Podstawa: nasz prawnie uzasadniony interes, jakim jest bezpieczenstwo serwisu i mozliwos¢
wykazania zgod (art. 6 ust. 1lit. f RODO). Przechowujemy je przez czas potrzebny do tych celéw, a zapisy
zgod — do uptywu okresu przedawnienia roszczen.

8) Marketing e-mailowy — adres e-mail, aby$my mogli wysyta¢ informacje o kursach i promocjach.
Podstawa: Twoja zgoda (art. 6 ust. 1lit. a RODO oraz art. 398 Prawa komunikacji elektronicznej).
Przechowujemy go do wycofania zgody.

9) Pomiar skutecznosci reklam — jezeli zgodzisz sig na reklamowe pliki cookies: identyfikator kliknigcia
w haszg reklame w Google, adres odwiedzonej strony, adres IP oraz informacja o wystaniu zapytania
i 0 zawarciu umowy wraz z jej wartoscig, abysmy wiedzieli, ktore reklamy prowadzg do zapytan i
umow. Podstawa: Twoja zgoda (art. 6 ust. 1lit. a RODO oraz art. 399 Prawa komunikacji elektronicznej).
Przetwarzamy je do wycofania zgody.

10) Statystyka odwiedzin — zbiorcze informacje o ruchu na stronie publicznej, zbierane bez plikéw cookies,
abysmy mogli rozwija¢ serwis. Podstawa: nasz prawnie uzasadniony interes, jakim jest rozwoj serwisu
(art. 6 ust. 1lit. f RODO). Dane te nie pozwalajg nam Cig zidentyfikowac.

11) Roszczenia — dane potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Podstawa: nasz prawnie
uzasadniony interes, jakim jest ochrona naszych praw (art. 6 ust. 1lit. f RODO). Przechowujemy je do
uptywu okresu przedawnienia roszczen.

W ¢wiczeniach wymowy nie zapisujemy Twoich nagran. Rozpoznawanie mowy wykonuje Twoja
przegladarka, ktéra moze w tym celu korzystac z ustugi swojego dostawcy (np. Google w przegladarce
Chrome), na jego zasadach.

Certyfikat ukonczenia kursu zawiera odnosnik weryfikacyjny — kazdy, komu go udostepnisz, zobaczy Twoje
imie i nazwisko, nazwe i poziom kursu, jego zakres, date ukonczenia i numer certyfikatu, a jezeli kurs konczy
sie egzaminem — takze ocene. W kazdej chwili mozesz wytgczy¢ dostep do odnosnika weryfikacyjnego
swojego certyfikatu.

Wyniki testow i egzamindw obliczamy automatycznie, a test moze zosta¢ automatycznie przerwany, jezeli
jego uczestnik kilkakrotnie lub na dtuzej opusci okno testu. Mozesz zazadac, aby wynik lub przerwanie
testu sprawdzit nasz pracownik, przedstawi¢ swoje stanowisko i zakwestionowac¢ decyzje. Poza tym

nie podejmujemy wobec Ciebie decyzji opartych wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, ktére
wywotywatyby skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na Ciebie wptywaty.

3. Skad mamy Twoje dane

Najczesciej od Ciebie. Jezeli dostep do kursu przydzielit Ci pracodawca, Twoj adres e-mail, a czasem takze
imie i nazwisko, otrzymalismy od niego. Dane 0s6b reprezentujgcych firmy mozemy otrzymac¢ od menedzera
firmy lub pozyskac z publicznych rejestréw (KRS, CEIDG, wykaz podatnikow VAT, VIES).

4. Czy musisz poda¢ dane

Podanie danych jest dobrowolne, ale bez danych oznaczonych w formularzach jako wymagane nie zawrzemy
umowy, nie zatozymy konta ani nie odpowiemy na zapytanie. Podanie danych do faktury jest wymogiem
wynikajgcym z przepisow podatkowych. Zgody na marketing i na reklamowe pliki cookies sg dobrowolne i
nie wptywajg na mozliwos¢ zakupu kursu ani korzystania z niego.



5. Komu przekazujemy dane

Twoje dane powierzamy dostawcom, ktorzy przetwarzajg je w naszym imieniu na podstawie umoéw
powierzenia — w szczegolnosci dostawcom ustug hostingowych, chmurowych, poczty elektronicznej,
fakturowania i zabezpieczen (np. Amazon Web Services, Vercel, Supabase, Resend, Microsoft, Cloudflare,
iFirma).

Jako odrebni administratorzy dane otrzymuja:

1) operatorzy ptatnosci (Stripe, a w przypadku wczesniejszych zamdwien — Tpay) — w zakresie potrzebnym
do rozliczenia ptatnosci;

N

Twoj pracodawca — w zakresie opisanym w punkcie ,Raporty dla pracodawcy”;

w

firma, ktora zlecita test — w zakresie opisanym w punkcie ,Testy i egzaminy”;

ua b

)
)
) biuro rachunkowe — w zakresie potrzebnym do prowadzenia ksiggowosci;
) Google — jezeli zgodzisz sig na reklamowe pliki cookies;

)

(©)

organy panstwowe — gdy wymagaja tego przepisy.

Za zebranie danych na naszej stronie przez skrypt Google i ich przekazanie odpowiadamy wspodlnie z Google
Ireland Ltd (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia), a za ich dalsze przetwarzanie odpowiada Google
jako odrebny administrator, na zasadach opisanych na stronie policies.google.com/privacy. Bez Twojej zgody
skrypt Google sie nie faduje.

6. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Niektérzy dostawcy (np. Vercel, Resend, Microsoft, Cloudflare i Google) mogg przetwarza¢ dane w
Stanach Zjednoczonych. Podstawg przekazania jest decyzja Komisji Europejskiej stwierdzajgca odpowiedni
stopien ochrony (EU-US Data Privacy Framework) albo standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez
Komisje. Tre$¢ tych zabezpieczen jest dostgpna publicznie: decyzje Komisji (UE) 2023/1795 i (UE) 2021/914
opublikowano w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, a wykaz firm objetych Data Privacy Framework —
na stronie www.dataprivacyframework.gov.

7. Twoje prawa

Masz prawo dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania i
przeniesienia, a takze prawo sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na naszym prawnie uzasadnionym
interesie.

Zgode mozesz wycofa¢ w kazdej chwili. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano przed jej wycofaniem.

W ustawieniach konta mozesz sprawdzic¢ i poprawi¢ swoje dane, pobra¢ ich kopig, zmieni¢ zgode na
marketing i usunac¢ konto. W pozostatych sprawach napisz na adres akademos@akademos.edu.pl —
odpowiemy w ciggu miesigca.

Usuniecie konta nie obejmuje danych, ktére musimy przechowywac na podstawie przepiséw, w
szczegolnosci dokumentéw ksiegowych.

Mozesz wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

8. Pliki cookies
Korzystamy z dwdch rodzajow plikdw cookies:

1) niezbedne — utrzymujg sesje logowania, zapamiegtujg ustawienia widokdw i Twojg decyzje w sprawie
plikow cookies (przez 6 miesiecy), a na stronach ptatnosci chronig przed oszustwami ptatniczymi (pliki
operatora ptatnosci Stripe); nie wymagajg zgody;



2) reklamowe — tylko za Twojg zgoda; Google Ads zapisuje wtedy pliki wazne przez 90 dni, dzigki ktorym
wiemy, ktére reklamy prowadzg do zapytan; nie uzywamy ich do profilowania ani personalizowania
reklam.

Statystyka odwiedzin nie zapisuje niczego na Twoim urzadzeniu.

Zgode na reklamowe pliki cookies zmienisz lub wycofasz w kazdej chwili, klikajgc ,Ustawienia ciasteczek”
w stopce strony. Pliki cookies mozesz tez zablokowac¢ w przegladarce — wtedy logowanie do platformy nie
bedzie dziatac.

9. Zmiany polityki prywatnosci

Aktualizujemy polityke, gdy zmieniajg sie przepisy albo sposob, w jaki przetwarzamy dane. Aktualna wersja
jest zawsze dostepna na tej stronie, a o istotnych zmianach poinformujemy Cig e-mailem lub na platformie.

Zobacz tez: Regulamin sklepu (www.akademos.edu.pl/sklep/regulamin) - Regulamin platformy
(www.akademos.edu.pl/regulamin-platformy)



